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PLANO DE ENSINO 

Disciplina: Código: 

Administração da Produção I ADM31045 

Semestre Créditos Carga Horária Carga Horária Semanal 

2019.1 4 80 4 

Modalidade Turno Dias da Semana Horário 

Presencial Noturno Sexta-feira 19:00 - 22:40 

Disciplina requisito ou indicação de conjunto 

ADM 3104 – TGA II, conforme Projeto Pedagógico do Curso de Administração e Grade Curricular. 

Professor 

Docente: Prof. Dr. Flávio de São Pedro Filho. É Pós-Doutor em Gestão e Economia pela Universidade da 

Beira Interior (UBI), Covilhã, Portugal. Doutor em Administração, pela Universidade de São Paulo (USP), 

conforme Apostila de revalidação de título. Doutor em Gestão de Empresas, laureado Magna cum Laude pela 

Universidad Autónoma de Asunción (UAA). É Mestre em Engenharia de Produção, na área de Gestão de 

Negócio, pela Universidade Federal de Santa Catarina; possui especialização em Planejamento pela UFBA e 

em Engenharia de Produção pela UFSC. É Bacharel em Administração pela EAUFBA, instituição criada por 

meio de Cooperação Técnica e Científica com os Estados Unidos da América na Universidade Federal da Bahia. 

Possui Curso de Aperfeiçoamento para Executivos pela FEA/USP e Fundação Dom Cabral (MG). Como 

Administrador Sênior, ocupou cargo de Direção na Estrutura do Governo Federal do Brasil. Foi integrante do 

Corpo Docente do INPG - Instituto Nacional de Pós Graduação, também no Brasil, até agosto/2006. Atualmente 

é docente na Fundação Universidade Federal de Rondônia – UNIR, onde leciona no Curso de Administração 

(Bacharelado e Mestrado), no Campus José Ribeiro Filho. 

Endereço para acessar este CV: http://lattes.cnpq.br/9627466972854043 

Site Profissional: http://www.ppga.unir.br/ 

Endereço eletrônico: flavio1954@gmail.com 

Telefone do GEITEC: +55 69 2182 2251 

 

Estagiária de Docência CAPES / PPGMAD: Vanessa Piffer. Mestranda em Administração pelo Programa 

de Pós-Graduação Mestrado em Administração da Universidade Federal de Rondônia sob Orientação do Prof. 

Dr. Flávio de São Pedro Filho; Especialista em Engenharia de Segurança do Trabalho pela FASA (2014); 

Especialista em Engenharia Ambiental e Sanitária pela Athenas (2014); Graduada em Engenharia Ambiental 

pela Universidade Federal de Rondônia (2014); Servidora pública estatutária do Instituto Federal de Rondônia 

(IFRO) ocupando o cargo de engenheira de segurança do trabalho. Membro do Grupo de Pesquisa em Gestão 

de Inovação e Tecnologia (GEITEC) da Universidade Federal de Rondônia. 

E-mail: eng.vanessapiffer@gmail.com 

Telefone do GEITEC: +55 69 2182 2251 

Objetivos 

1. GERAL: Trazer ao futuro profissional de Administração uma discussão que possibilite entender e 

operacionalizar a função da produção na empresa. 

2. ESPECÍFICOS: 

2.1 Propiciar formação de conceito sobre sistemas de Administração da Produção e operação empresarial. 

2.2 Interpretar a aplicação prática da atividade de planejamento e controle da produção. 

2.3 Desenvolver estudos sobre estrutura funcional da Administração da Produção. 

2.4 Demonstrar sobre o desempenho da função de produção na empresa voltada para novos produtos e modernas 

técnicas.  
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2.5 Focalizar a qualidade e produtividade aplicada à área de produção, com ênfase em Inovação, 

Sustentabilidade, Tecnologia de Produção Mais Limpa e nas Tecnologias Sociais. 

Ementa 

Abordagem de sistemas de administração da produção como parte de um sistema maior e mais complexo, com 

a orientação voltada para as negociações básicas do estudante de administração. Histórico. Conceitos e estrutura 

da Administração da Produção. Sistema de produção. Planejamento e controle da produção. Desenvolvimento 

de novos produtos. Técnicas modernas de administração da produção. Manutenção industrial. Balanceamento 

da produção. Qualidade e produtividade. Modelos de qualidade. Competitividade. 

Avaliação de desempenho discente 

1. Avaliação Qualitativa: Participação, qualidade, consistência, pontualidade, responsabilidade. 

 

2. Avaliação Quantitativa: Entrega de um Resumo Expandido no formato do preparo de trabalho acadêmico 

de acordo com o Manual da UNIR/NUCSA/Departamento de Administração, decorrente de Pesquisa de campo 

de pequena complexidade efetuada junto ao Processo Produtivo, envolvendo a Administração da Produção, e 

respectiva apresentação deste em seminário na classe (Valendo esta tarefa completa 0 a 50 pontos). Prova 

Dissertativa (Valendo de 0 a 50 pontos). 

 

3. Das Notas e dos Critérios de Aprovação: 

Entrega de Resumo expandido da Pesquisa e apresentação de seminário – até 50 pontos. 

Prova dissertativa com assunto a ser indicado pelo docente – até 50 pontos. 

A obtenção de no mínimo 60 (sessenta) pontos pela soma das duas avaliações permite a APROVAÇÃO, ou 

poderá oportunizar a PROVA REPOSITIVA na forma regimental. 

Da Frequência: Será comprovada mediante assinatura de Lista de presença. 25% de faltas resultam em 

Reprovação por falta, na forma regimental. 

 

4. Das Avaliações: 

Avaliação I: Seminário conforme escala de apresentação. Esta avaliação é um produto de Pesquisa de Campo 

de pequena complexidade consistente no confronto entre teoria e prática na Gestão da Produção. 

Avaliação II: Dissertativa individual, em data a ser designada. 

 

Prova Repositiva: Terá acesso o aluno que não tenha obtido 60 pontos pela soma das duas avaliações, desde 

que tenham comprovada a presença de 75% nas aulas. A prova repositiva exclui a menor das duas notas, quando 

então deverá somar o mínimo de 60 pontos para aprovação na disciplina. 

Não será aplicada 2ª Chamada de Prova Repositiva. O prazo para requerimento de 2ª chamada de Prova é de 2 

(dois) dias úteis, contados a partir do dia seguinte à aplicação da avaliação. 

Somente será concedida segunda chamada para os discentes que por acaso faltarem às avaliações que 

apresentarem a comprovação legal, regimental e normativo do motivo de sua ausência. 

 

Observações: Será considerada a Atividade de Extensão para as tarefas que resultarem em aprendizado mútuo 

com os atores sociais que colaborarem com a Pesquisa de Campo. Procedimento deverá ser agilizado pelos 
interessados para o trâmite regimental da PROCEA, em conformidade à norma institucional. 

 

Métodos e Estratégias 

 

1. Aula expositiva. 

2. Dinâmica de grupo. 

3. Exposição de caso. 

4. Pesquisa de campo. 

5. Seminário temático. 

 

Cronograma, Conteúdos, Instrumentos, Métodos e Estratégia 
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Cronograma Conteúdos programados 
Instrumentos 

cognitivos 

Métodos e 

estratégias 

1ª 

Evolução histórica da Administração da Produção; 

Pioneiros na análise da automação da manufatura; 

Administração da Produção e Operações; 

Produção; A Função Produção. 

Apostila, textos e 

outros documentos 

1 a 5, conforme 

indicação 

 

2ª 
Administração da Produção e Operações; 

Produção; A Função Produção. 

Apostila, textos e 

outros 

documentos 

1 a 5, conforme 

indicação 

3ª 
Teoria da Firma; Teoria da Produção; Modelo 

Sistêmico da Produção 

Apostila, textos e 

outros documentos 

1 a 5, conforme 

indicação 

 

 

4ª 

Modelo sistêmico da função produção; 

Subsistemas do processo de transformação; 

Alinhamento da função produção com a estratégia. 

Apostila, textos e 

outros documentos 

1 a 5, conforme 

indicação 

 

5ª 

Estratégia de Produções e Operações; Trade-Offs; 

Escalas e Matrizes Estratégicas 

Apostila, textos e 

outros documentos 

1 a 5, conforme 

indicação 

 

6ª 

Redes de Operações na Cadeia de Valor; Supply 

Chain Managers; Competências Essenciais. 

Apostila, textos e 

outros documentos 

1 a 5, conforme 

indicação 

7ª 
Efeito Chicote na Cadeia de Suprimentos; A 

amplificação da cadeia de demanda; Causas e 

controle do Efeito Chicote. 

Apostila, textos e 

outros documentos 

1 a 5, conforme 

indicação 

8ª 

Medidas e Avaliação de Desempenho em 

Produção e Operações; Objetivos do Desempenho 

em Produção; Padrões de Desempenho para 

Avaliação. 

Apostila, textos e 

outros documentos 

1 a 5, conforme 

indicação 

9ª 

Compostos bens e serviços; Elementos 

Operacionais Relativos aos Compostos Bens e 

Serviços; Estilos de Produção e Demandas do 

Cliente. 

Apostila, textos e 

outros documentos 

1 a 5, conforme 

indicação 

10ª Compostos Bens e Serviços; Participação do Cliente 

e suas Implicações; Intangibilidade nos Serviços. 

Apostila, textos e 

outros documentos 

1 a 5, conforme 

indicação 

11ª Total Quality Management; Ciclo da Qualidade 

Total na Produção; Empowerment; O Custo da Má 

Qualidade. 

Apostila, textos e 

outros documentos 

1 a 5, conforme 

indicação 

 

12ª 

Ferramentas de gestão pela qualidade: 5’S; PDCA; 

Fluxogramas; ISO. 

Apostila, textos e 

outros documentos 

1 a 5, conforme 

indicação 

 

13ª 

Projeto e Organização do Trabalho; Evolução 

Histórica da Organização do Trabalho; Principais 

abordagens para o desempenho do trabalho. 

Apostila, textos e 

outros documentos 

1 a 5, conforme 

indicação 

 

14ª 

Projeto, medidas do trabalho e ergonomia; Projeto e 

organização do trabalho; Medida do trabalho e 

medida de desempenho; Ergonomia. 

Apostila, textos e 

outros documentos 

1 a 5, conforme 

indicação 

 

15ª 

Gestão da Inovação em Produção; Inovação para a 

competitividade na produção; Modelos inovadores; 

Ambientes inovadores. 

Apostila, textos e 

outros documentos 

1 a 5, conforme 

indicação 

 

16ª 

Mudança tecnológica; Inovação; Fatores indutores 

da mudança tecnológica; Modelos de difusão 

tecnológica. 

Apostila, textos e 

outros documentos 

1 a 5, conforme 

indicação 

 

17ª 

Inovação tecnológica e mudanças organizacionais; 

Arranjo físico; Produção celular. 

Textos e outros 

documentos 
Conforme 

indicação. 

18ª 
Aplicação de Prova Dissertativa. Outros documentos Conforme 

indicação. 
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19ª 
Aplicação de Prova Repositiva. Outros documentos Conforme 

indicação. 

 

20ª 

Resultado da Avaliação e Encerramento do 

semestre. 

Outros documentos Conforme 

indicação. 
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Porto Velho, 01 de Fevereiro de 2019. 

 

 
Prof. Dr. Flávio de São Pedro Filho 

Docente. 

 

 

 

 

Prof. Dr. Dércio Bernardes de Souza 

Chefe de Departamento. 
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